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LEISTUNGSBESCHREIBUNG

STUNDNER ASSET CONNECT
Zentrales Asset Management für Mobilfunk, Geräte und
Unternehmensinventar.
STUNDNER ASSET CONNECT ist die zentrale, softwaregestützte Management-Plattform für die
Verwaltung von SIM-Karten, Endgeräten und weiteren Unternehmens-Assets. Sie schafft eine
gemeinsame Datenbasis für IT, Einkauf und Controlling und verbindet Transparenz, Kostenkontrolle und
effiziente Prozesse.

Transparent. Effizient. Zentral gesteuert.

Alles im Blick - über den gesamten Asset-Lifecycle
Assets werden Mitarbeitern, Standorten, Abteilungen, Gruppen und Kostenstellen eindeutig zugeordnet.
So entsteht eine nachvollziehbare Übersicht vom Onboarding über die laufende Nutzung bis zur
Rückgabe, Wiederverwendung oder Ausmusterung.

Mobilfunk
SIM, eSIM, Multi-SIM

Endgeräte
Smartphones, Tablets, Notebooks

Infrastruktur
Router und weitere Hardware

Inventar
weitere Unternehmens-Assets

Kosten
Tarife, Geräte, Kostenstellen

Nutzer
Mitarbeiter, Gruppen, Standorte

Ihr Nutzen: weniger Insellösungen, weniger manueller Verwaltungsaufwand und mehr Kontrolle über
Bestand, Nutzung und Kosten.
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PLATTFORM & MOBILFUNK

1. Zentrale Management-Plattform
Die webbasierte Plattform bündelt relevante Unternehmens-Assets in einer zentralen Umgebung. Rollen
und Berechtigungen können passend zu den Aufgaben im Unternehmen eingerichtet werden -
beispielsweise für IT, Einkauf, Controlling und Administratoren.

Leistungsumfang
• Zentrale Verwaltung von SIM-Karten, eSIM und zugehörigen Geräten
• Zuordnung zu Mitarbeitern, Geräten, Standorten und Kostenstellen
• Übersicht über SIM-Status, Nutzung sowie Tarif- und Gerätekosten
• Rollen- und rechtebasierter Zugriff
• Optional: Self-Service-Funktionen und API-Schnittstellen zur Integration in geeignete IT- und

ERP-Systeme

2. Mobilfunk- & SIM-Management
Mobilfunkressourcen werden zentral verwaltet. Standardaktionen können - abhängig vom jeweiligen
Provider und dessen technischen Möglichkeiten - über die Plattform angestoßen bzw. koordiniert
werden.

• Aktivierung, Deaktivierung und Sperrung von SIM-Karten
• Verwaltung von eSIM-Profilen und Multi-SIM-Konfigurationen
• Individuelle Sperrprofile, z. B. für Roaming, Datenlimits oder Mehrwertdienste
• Unterstützung bei Verlust oder Missbrauch nach Meldung des Kunden

Tarif- & Kostenoptimierung
STUNDNER ASSET CONNECT unterstützt Unternehmen dabei, Über- und Unterversorgung sichtbar zu
machen und vorhandene Mobilfunktarife bedarfsgerecht zu optimieren.

• Regelbasierte Optimierungsvorschläge auf Basis der verfügbaren Daten
• Identifikation wenig oder nicht genutzter SIM-Karten
• Unterstützung bei freigegebenen Tarifwechseln, sofern durch den Provider möglich
• Auswertungen nach Nutzer, Gruppe, Abteilung, Region oder Kostenstelle
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ASSET LIFECYCLE & CONTROLLING

3. Asset Lifecycle Management
STUNDNER ASSET CONNECT betrachtet nicht nur einzelne Geräte oder SIM-Karten, sondern deren
gesamten Lebenszyklus im Unternehmen.

Beschaffung → Ausgabe → Nutzung → Änderung → Rückgabe →
Wiederverwendung / Ausmusterung

Geräte- & Bestandsübersicht
• Erfassung von Kauf-, Miet- und Leasinggeräten
• Zuordnung von Geräten und SIM-Karten zu Mitarbeitern
• Dokumentation von Standorten, Abteilungen und Kostenstellen
• Schnelle Übersicht bei Onboarding, Mitarbeiterwechsel und Offboarding

4. Reporting, Analytics & Controlling
Dashboards und Reports stellen relevante Informationen strukturiert bereit und unterstützen die
laufende Steuerung des Bestands.

• Zentrale Kostenübersichten und KPI-Dashboards
• Standardisierte und individuelle monatliche Reports
• Auswertungen nach Mitarbeiter, Gruppe, Abteilung, Standort oder Region
• Budgetgrenzen und Kostenstellenlogik durch definierte Zuordnungen
• Exportmöglichkeiten, z. B. CSV oder Excel; optional API
• Kosten-Alerts in Echtzeit oder Near-Realtime, abhängig von Datenquelle und Provider

Mehr Transparenz für IT, Einkauf und Controlling
Die gemeinsame Datenbasis erleichtert Abstimmungen zwischen Fachbereichen und schafft eine
nachvollziehbare Grundlage für Bestandsmanagement, Kostenkontrolle und
Optimierungsentscheidungen.
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SERVICE, EINFÜHRUNG & MEHRWERT

5. Service, Support & Governance
Die Plattform wird durch persönliche Betreuung und definierte Serviceprozesse ergänzt. STUNDNER
unterstützt bei Einrichtung, Migration, laufendem Betrieb und Optimierungsmaßnahmen.

Plattform
Verfügbarkeit ≥ 99,8 % im Jahresmittel

Support
priorisierte Bearbeitung gemäß vereinbartem
Service-Level

SIM-Aktionen
abhängig von Provider und technischer Verfügbarkeit

Tarifänderungen
i. d. R. wenige Stunden bis 1 Werktag, sofern Provider
möglich

Regelmäßige Service-Reviews können Kostenentwicklung, Nutzung, Optimierungspotenziale,
Asset-Bestand und erforderliche Maßnahmen einbeziehen. Optional kann eine individuelle
Optimierungsstrategie vereinbart werden.

6. Einführung & Voraussetzungen
Für das initiale Setup stellt STUNDNER vorbereitete Importvorlagen bereit. Der Kunde liefert die
erforderlichen Bestandsdaten - beispielsweise Mitarbeiter, SIM-Daten, Geräte, Kostenstellen, Standorte
und Tarifinformationen. Anschließend erfolgt die Einrichtung und Strukturierung der Plattform.

Abhängig von Datenmenge, Datenqualität und Leistungsumfang kann das Setup mehrere Werktage in
Anspruch nehmen. Voraussetzung ist ein aktiver Business- oder VIP Mobilfunk-Service sowie der
vereinbarte Zugang zur Management-Plattform. Optional können bestehende Unternehmenssysteme
über geeignete Schnittstellen integriert werden.

Ihr Mehrwert

WENIGER KOSTEN
Transparenz und gezielte Optimierung.

WENIGER AUFWAND
Zentrale Prozesse entlasten interne Teams.

MEHR TRANSPARENZ
Assets, Nutzer, Tarife und Kosten im Blick.

MEHR KONTROLLE
Klare Zuordnungen und nachvollziehbare Prozesse.

EIN SYSTEM. ALLE ASSETS. VOLLE TRANSPARENZ.
Der konkrete Leistungsumfang richtet sich nach dem vereinbarten Produkt- und Serviceumfang. Einzelne Funktionen
sind von den technischen Möglichkeiten und Schnittstellen der jeweiligen Provider und Drittsysteme abhängig. Es
gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der STUNDNER Consulting Group GmbH.



